
Date Heure Motif

Hôpital de jour 
médical 
(non chirurgical)
Brochure de présentation

Hôpital de jour
route 88

Secrétariat : 081 72 60 30 
Équipe infi rmière : 081 72 60 34
Heures d’ouverture : de 8h à 16h

Urgences
Secrétariat : 081 72 67 00
Localisation : Suivre la route 33
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Vos rendez-vous
Secrétariat : 081 

Suivez l’actualité du CHRSM
sur les réseaux sociaux

CHRSM - site Meuse
Avenue Albert 1er, 185
5000 Namur
Tél : +32 (0)81 72 61 11
www.chrsm.be
meuse.chrsm.be

Après votre traitement 
Il est préférable de ne pas rentrer seul(e) le jour 
de votre premier traitement.

La présence d’une personne adulte et 
responsable est fortement conseillée lors de 
votre première nuit au domicile.

En cas de complications, votre médecin 
traitant reste votre soignant de référence. Il sera 
averti des traitements reçus à l’hôpital.

Pour toutes autres questions, n’hésitez pas à 
nous contacter.



Avant votre traitement 
Lors de votre rendez-vous à l’hôpital de jour 
médical, veuillez vous rendre directement au 
secrétariat du service, via la route 88, pour 
effectuer les démarches administratives liées à 
votre hospitalisation de jour.

Les documents suivants sont indispensables 
pour votre traitement : 

•	 votre carte d’identité et vos documents 
d’assurance si vous en avez une;

•	 vos prescriptions médicales (par votre 
médecin);

•	 vos autorisations de la mutuelle.

Veillez à : 

•	 Préparer la liste de vos médicaments 
habituels,

•	 Préparer le numéro de téléphone d’une 
personne de confiance à contacter en cas 
de besoin;

•	 Prévoir des vêtements amples et de quoi 
vous occuper durant votre traitement. 

Quelques informations essentielles :  

•	 Une seule personne est autorisée à vous 
accompagner;

•	 Dès vos démarches administratives 
effectuées, vous serez placé(e) en salle 
d’attente. L’aide logistique viendra vous 
chercher et vous mettre votre bracelet 
d’identification;

•	 Vous serez ensuite installé(e) dans un 
fauteuil ou un lit en fonction de la nature du 
soin à recevoir;

•	 Vous pouvez boire et manger avant votre 
rendez-vous, sauf contre ordre médical. 

L’équipe
Equipe médicale 

•	 Gastro-entérologue
•	 Gynécologue
•	 Infectiologue
•	 Rhumatologue
•	 Hématologue
•	 Oncologue
•	 Radiologue
•	 Chirurgien(ne)
•	 ... 

Equipe infirmière 

Nous disposons d’une dizaine d’infirmier(ère)s 
et d’une aide logistique au sein du service.

Equipe paramédicale 

•	 Psychologue
•	 Diététicien(ne)
•	 ... 

Equipe administrative 

•	 Secrétaire
•	 Assistante sociale 

L’hôpital de jour médical accueille des 
patients adultes et adolescents (à partir de 
16 ans). Il couvre les actes diagnostiques et 
thérapeutiques non chirurgicaux planifiés, sans 
nuitée.

Votre traitement 
Une fois installé(e), vous serez pris(e) en charge 
par le personnel soignant.

Pensez à avoir avec vous, la liste de vos 
médicaments habituels, vos prescriptions 
médicales (si le médecin hospitalier vous les 
a données) et le numéro d’une personne à 
contacter en cas de besoin.

Le personnel soignant vous expliquera votre 
traitement et les effets secondaires qui 
pourraient survenir après l’administration de 
celui-ci.

Pour chaque traitement, des informations 
vous seront données par le médecin et seront 
confirmées par l’infirmier(ère) qui vous prendra 
en charge.

Durant votre traitement, vous recevrez une 
collation et un plat froid (en fonction de votre 
heure de rendez-vous).

L’autorisation de sortie vous sera donnée par 
le personnel infirmier en fonction de l’avis du 
médecin.

N’hésitez pas à noter vos questions pour ne rien 
oublier.

Pour annuler ou modifier votre rendez-vous, 
merci de prévenir 24h à l’avance.


